prOQmO 9 EXPERTISE

Commentacheterdel’lA?
(partie 1/2)

Preambule

L’achat d’une solution d’lA suit le méme cadre que n'importe quel produit Q

en quatre étapes clés. Toutefois, I'lA présente des spécificités uniques : ﬁ
évolution technologique rapide, enjeux de souveraineté, transparence f

des algorithmes et protection des données. Dans un contexte réglemen-

taire qui évolue, il est essentiel d’adapter les méthodes d’achat classiques

en intégrant des exigences contractuelles particulieres (confidentialité,

explicabilité des modeles, auditabilité) et en exploitant mieux les disposi- / ©
tifs existants (accords-cadres, achats innovants, partenariats). partenariats).
Nous proposons une approche pragmatique pour sécuriser et optimiser la

contractualisation de'lAdans’'achat public.

Nous proposons une approche pragmatique pour sécuriser et optimiser la contractualisation de I'lA dans

I’achat public.
L4 ]
0 Strategie achat
e Cartographier les fournisseurs pour identifier les partenaires de Exemple d’allotissement d'un accord-cadre
confiance en lien avec la doctrine de la Commission européenne multi-attributaires d’achat de solutions d’lA

concernant la notion d’intéréts stratégiques. (passé en PAN et sous MDS)

o Développer au maximum les leviers facilitant I’achat d’innovation, Lo 1) = Seluiliens [peur lanelyes o [a wstelizaen ¢k
les achats en gré a gré et les partenariats d’innovation visés a I’article données.

L.2172-3 Code de la commande publique et complétés par I'ajout Lot 2 : Applications d'lA générative et de création de
d’un alinéa porté par la loi de finances de 2024 : comment définir le
caractére innovant d’une solution ? Quels avantages et comment sé-

contenu.

Lot 3: Outils d’automatisation des processus métiers.
Lot 4: Solutions pourla cybersécurité etla gestion des
curiser la passation ? risques.

Lot 5: Intelligence artificielle pour'Industrie et I'loT.
Lot 6 : Surveillance et reconnaissance basées surl'lA.

o Utiliser des vecteurs contractuels souples et adaptés ala typologie
des acteurs (avantages et limites de I’'accord-cadre / qualité du re-
cours aux dispositifs des MDS et de la PAN).

0 Expression du besoin

e Appréhenderl’achat d’lA en distinguant 3 catégories :
o L’lA généraliste disponible sans adaptation.
o L’lA spécialisée disponible sur étagere.
o L’lA spécialisée pour répondre a des besoins spécifiques en adaptantle
contenu du cahier des charges.

e Repenserles méthodes de suivi et d’appréciation des résultats.
e S’orientervers des modéles explicables et interprétables.
e Imposer des exigences de transparence aux fournisseurs dés I’examen des capacités.

e Encadrer contractuellement I'intégration de I'lA pour pallier 'absence de cadres juri-
diques et réglementaires clairs.

° Evaluations des offres

e Renforcer la vigilance sur la performance financiére des candidats Exemple de TCO:
(rendement opérationnel, soutenabilité de la dette...), la nature des
fonds etdesinvestissements, la part de R&D, etc. surlabase deratios
bien définis. s e
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e Imposerdes accords de confidentialité.
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e Apprécierlavaleurtechnique au travers de nouveaux sous-critéres.

o Evaluer spécifiqguement le niveau d’adéquation des solutions en

ol d'2udit pour fes spmbmes A plan de

matiére de protection des données. sty ety Ou At s et momae e i
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e Mettre en place des outils pour apprécier financiérement les offres
(ex. pourle TCO).

e Repenser|’approche du prix enintégrant au calcul la notion de gains
prévisionnels et gains sécurisés générés parI'lA.

° Assurance qualité et suivi

Exemples d’encadrements de I'lA au sein des e Conduire le changement pour limiter les phases d’entrainement
administrations en Amérique du Nord depuis (impactRSE).

2020:
e Mener un management de la performance et un calcul des gains

NIST Al Risk Management Framework au-dela du triptyque QCD.

Principaux axes : transparence, explicabilité, surveil- e Appliguer un management des risques et faciliter les conditions de
lance continue. résiliation (dépendance technologique, rareté des compétences en
interne, ...).

Directive sur la prise de décision automatisée

. ) : . e Mettre en place et animer une nouvelle forme de gouvernance des
Principaux axes : évaluation desimpacts algo-

fournisseurs en visant de nouveaux profils et de nouvelles compé-
tences.

rithmiques (AlA), niveaux de risque, transparence

publique.

Pour aller plus loin...

ﬁ Ce qu’il faut retenir
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